
HiDoctor® News

HiDoctor Mobile: o que o aplicativo oferece
e como utilizar

Resumo:

O HiDoctor Mobile é o único aplicativo médico que funciona com ou sem internet.

Médicos e secretárias podem acessar agenda e prontuários de qualquer lugar.

Também é possível incluir novos registros no prontuário.

A inteligência artificial integrada transcreve a consulta e gera resumo automaticamente.

 

A rotina de um consultório nem sempre se encerra quando o médico sai do seu computador.
Dúvidas de pacientes chegam fora do horário, consultas acontecem em outros locais e a secretária

pode precisar gerenciar a agenda mesmo sem acesso ao computador principal.

Para essas situações, e para o dia a dia de quem precisa de agilidade e mobilidade, existe o
HiDoctor Mobile.

Neste artigo, você vai conhecer em detalhes o que o aplicativo oferece, quais são seus principais

diferenciais e saber como começar a utilizá-lo.
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O que é o HiDoctor Mobile?

O HiDoctor Mobile é o aplicativo oficial do HiDoctor para smartphones e tablets, disponível

gratuitamente para todos os usuários do sistema. Ele permite que médicos e secretárias gerenciem a
agenda, acessem prontuários e consultem e registrem informações de pacientes de qualquer lugar,

sem depender de estar no consultório ou diante do computador.

O aplicativo está disponível para Android (Google Play) e iOS (App Store). Faça o download
pelos botões abaixo:

 

O grande diferencial: utilize sem internet

Este é, sem dúvida, o ponto que mais distingue o HiDoctor Mobile de outras soluções: ele
funciona mesmo sem conexão com a internet.

Isso significa que, mesmo em locais com sinal instável ou sem Wi-Fi disponível – uma UPA,

um hospital, uma viagem –, o médico ainda pode consultar o histórico dos pacientes e registrar novas
informações normalmente.

Os dados incluídos offline ficam armazenados no dispositivo e são sincronizados

automaticamente com a nuvem assim que uma conexão for restabelecida. Nada se perde.

https://docs.cx/MobileAndroid
https://docs.cx/MobileAndroid
https://docs.cx/MobileiOS
https://docs.cx/MobileiOS
https://news.hidoctor.com.br/p/1462607/efeitos-perda-conexao-internet-na-saude.htm


Como instalar e fazer o primeiro acesso

Instalação e login

Acesse a loja de aplicativos do seu celular (App Store ou Google Play) e instale o HiDoctor
Mobile gratuitamente. No primeiro acesso, utilize as mesmas informações de sincronia do HiDoctor:

usuário, serial, CRM e senha. O aplicativo solicitará ainda uma confirmação de segurança por SMS,

enviada para o celular cadastrado.

Configuração do código de acesso

Assim que o login for realizado, o aplicativo já inicia a primeira sincronia. Enquanto a

sincronia ocorre, acesse as configurações e então a opção Código de Acesso para criar um PIN de 6
dígitos. Esse código será solicitado toda vez que você abrir o aplicativo. Caso prefira não criar um PIN,

será necessário informar a senha de login do HiDoctor NET a cada acesso.

Usuários com leitor biométrico no dispositivo também podem configurar o desbloqueio por

impressão digital ou reconhecimento facial, utilizando a biometria já cadastrada no sistema do
celular.

Primeira sincronia

A primeira sincronia baixa todos os seus prontuários e compromissos futuros da agenda para o
dispositivo. Dependendo do volume de dados, esse processo pode levar alguns minutos, sendo

recomendado realizá-lo com uma boa conexão Wi-Fi.

As sincronias seguintes são muito mais rápidas, semelhantes ao que ocorre no sistema desktop.
Uma barra de progresso permite acompanhar o andamento em tempo real. Após a sincronia inicial, o

aplicativo está pronto para ser usado em qualquer lugar, com ou sem conexão.

A tela principal

A tela inicial do HiDoctor Mobile reúne as informações mais relevantes do consultório em um

único lugar e oferece acesso rápido às principais funcionalidades:

Notificações e novidades: acompanhe as novas ferramentas do HiDoctor à medida que
forem lançadas.
Total de pacientes cadastrados: clique para ir direto à lista de pacientes.
Compromissos: exibe os agendamentos baixados a partir do primeiro dia do mês anterior e
todos os futuros. Clique para acessar a agenda.

https://news.hidoctor.com.br/p/utilizacao-do-hidoctor./1285743/sincronia-multiponto-seu-hidoctor-no-consultorio-em-casa-ou-em-qualquer-lugar.htm


Aniversariantes: mostra os pacientes que fazem aniversário no período definido por você.
Sincronia: mantenha a base sempre atualizada realizando a sincronia diariamente, assim
como você faz no HiDoctor instalado no computador.
HiDoctor Cloud: acesso à interface online diretamente pelo aplicativo.
Medbook: acesse o feed do Medbook e realize postagens.

O que você pode fazer no aplicativo

Prontuários completos na palma da mão

Na aba de pacientes, é possível visualizar a lista completa, buscar pelo nome (ou parte dele) e

por outros dados, além de aplicar filtros personalizados para localizar grupos específicos – por
convênio, faixa etária, período de aniversário ou tags, por exemplo.

Ao acessar o prontuário de um paciente, o médico pode incluir novos registros mesmo sem

conexão com a internet. Os registros disponíveis incluem:

https://news.hidoctor.com.br/p/1478915/passo-a-passo-adocao-medbook.htm


Anamnese: registro textual da anamnese referente ao atendimento.
Consulta e retorno: registro textual sobre a presente consulta ou retorno.
Receita: criação de uma prescrição para o paciente.
Anexo no MiniPACS: inclusão no prontuário de arquivos em diferentes formatos que
estejam salvos no dispositivo.
Imagem no MiniPACS: possibilidade de fotografar exames, documentos ou sinais físicos e
salvar diretamente na ficha do paciente.

O aplicativo também oferece acesso ao HiDoctor Cloud diretamente pelo prontuário, através

do ícone da nuvem . Com o dispositivo conectado à internet, é possível realizar registros online,
acessando mais opções, como a biblioteca de textos para aproveitar seus modelos salvos para

anamneses, prescrições, etc.

Transcrição e resumo com inteligência artificial

O HiDoctor Mobile conta com o HiDoctor LIVE integrado, nosso recurso de inteligência

artificial que transcreve a consulta automaticamente e gera um resumo de forma prática, agilizando o

processo de documentação.

O fluxo de uso é simples:

1. No prontuário do paciente, clique no ícone do microfone  para abrir o recurso de
transcrição.

2. Pressione o botão vermelho para iniciar a gravação.

3. Se desejar, adicione anotações complementares no campo de texto; elas também serão
consideradas na geração do resumo.

4. Clique em Resumir e escolha o formato desejado para o texto (Histórico Clínico ou SOAP).

5. Revise o conteúdo gerado e clique em Gravar no prontuário para salvar as informações na
ficha do paciente.

Agenda sempre atualizada

O HiDoctor Mobile não é uma ferramenta exclusiva do médico. Na aba de agenda, tanto o

médico quanto a secretária podem visualizar todos os compromissos agendados, mesmo offline.

Se o dispositivo estiver conectado à internet, é possível acessar o HiDoctor Cloud direto pelo
app e ter mais opções, como:

Editar compromissos agendados
Realizar novos agendamentos

https://news.hidoctor.com.br/p/1490820/hidoctor-live-inteligencia-artificial-prontuario.htm


Acessar o cadastro e as informações dos pacientes

Assim, o HiDoctor Mobile está pronto para apoiar também o trabalho da recepção, sem que a

secretária precise estar diante do computador.

O HiDoctor Mobile foi desenvolvido para acompanhar a rotina real do consultório, que nem

sempre acontece dentro de quatro paredes ou com internet disponível. Com acesso offline,
inteligência artificial para transcrição e geração de resumos, agenda interativa, gestão de pacientes e

sincronia com a base de dados online, o aplicativo oferece tudo o que é necessário para manter a

continuidade do atendimento onde quer que você esteja.

Mais mobilidade, mais agilidade, mais controle sobre as informações do consultório. Com o
HiDoctor Mobile você tem seu consultório sempre com você.

O HiDoctor é o único sistema multiplataforma para consultórios e o software mais utilizado

por médicos e clínicas no Brasil. A Centralx conta com mais de 30 anos de experiência no
desenvolvimento de tecnologias para a área médica.

Experimente gratuitamente e veja todos os benefícios na prática:

 

Artigo original disponível em:
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