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IA na anamnese do paciente oncoldgico:
eficiéncia aliada ao cuidado humano

A anamnese é o momento em que o médico coleta informacgdes que irao nortear todo o

raciocinio clinico. Em oncologia, esse processo adquire contornos ainda mais complexos.

O paciente oncologico frequentemente chega com um histérico longo de diagnosticos,
cirurgias, biopsias, tratamentos sistémicos, radioterapia e acompanhamentos paralelos. Além disso,
traz consigo sintomas em evolucao, efeitos adversos de terapias e impactos funcionais e emocionais

que influenciam diretamente a conduta.

Esse volume de dados torna a consulta densa e exige do médico ndo apenas atencdo aos
detalhes, mas também habilidade em estruturar informacoes de forma clara e comparavel ao longo do
tempo.

Ao mesmo tempo, a consulta oncoldgica nao é apenas técnica: ela carrega uma forte dimensao
humana. O paciente vive um momento de vulnerabilidade, e o oncologista precisa equilibrar a coleta

de dados com empatia, escuta ativa e comunicacao sensivel.

O desafio, portanto, esta em conciliar rigor cientifico com acolhimento humano, sem que um
elemento prejudique o outro. Nesse cendrio, a inteligéncia artificial tem mostrado cada vez mais

valor.

Recentemente, sistemas de IA vém sendo aplicados para apoiar o processo da anamnese,
oferecendo mecanismos para otimizar o registro, organizar informacoes complexas e reduzir o risco
de omissoes. Esse auxilio permite que o profissional ganhe tempo e clareza para se dedicar a

interpretacao clinica e a relacao com o paciente, preservando a dimensao humana do cuidado.

Neste artigo exploramos as principais aplicacoes de IA que ja estao integrando a rotina de

médicos oncologistas e transformando o cuidado nessa especialidade.
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Transcricao que preserva a escuta ativa

Um dos aspectos mais transformadores da IA na pratica clinica é a capacidade de transcrever
automaticamente a fala durante a consulta. Esse recurso elimina a necessidade de digitacao
constante, permitindo que o oncologista mantenha o olhar voltado para o paciente, em vez de para a

tela do computador.

Essa mudanca pode parecer simples, mas na pratica modifica profundamente a experiéncia de
ambos. O paciente sente que estd sendo ouvido com atencao plena, e o0 médico consegue captar
nuances emocionais e detalhes da narrativa que poderiam passar despercebidos em meio a

multitarefa.

A transcricao automatica também traz beneficios objetivos para a qualidade do registro. Muitas
vezes, a consulta envolve descricoes espontaneas do paciente sobre sintomas, efeitos colaterais ou
mudancas na rotina. Ao capturar essa fala de maneira integral, a IA garante que informacoes
relevantes nao se percam no processo de resumo manual. Isso é particularmente ttil na oncologia,
onde pequenos detalhes, como o momento exato em que surgiu uma fadiga ou a progressao de uma

neuropatia, podem ter impacto significativo no ajuste terapéutico.

E importante destacar, no entanto, que a transcricio ndo elimina a responsabilidade de
validacdo do médico. O texto gerado precisa ser revisado, ajustado e eventualmente complementado
para refletir com precisao a historia clinica. A IA atua como suporte, poupando tempo e esforco, mas
cabe ao profissional manter o controle sobre o registro final. Assim, a tecnologia amplia a eficiéncia

sem comprometer a confiabilidade.
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Organizacao da anamnese em tempo real

Se a transcricao reduz a friccdo no registro, a organizacao automatica dos dados pela IA
acrescenta um nivel extra de valor. Em vez de entregar apenas um bloco de texto corrido, as solucoes
mais avancadas conseguem também estruturar as informacdes em campos clinicos relevantes: queixa
principal, historia da doenca atual, antecedentes pessoais e familiares, uso de medicamentos, alergias,

entre outros.

Para o oncologista, essa estruturacdo é fundamental. O acompanhamento de um paciente com
cancer envolve nao apenas o diagnostico inicial, mas também o registro detalhado de cada linha de
tratamento, suas respostas, efeitos adversos e eventuais complicacdoes. Quando informacoes criticas
estdo organizadas em secOes claras, torna-se muito mais fcil identificar pontos-chave que merecem

atencao e tomar decisdes com base em dados objetivos.

Isso é especialmente relevante em contextos como discussoes de casos clinicos em equipes

multidisciplinares, nas quais a clareza do prontuario impacta diretamente a qualidade das decisoes.

Outro ponto positivo é a reducao do risco de omissoes. Em consultas longas e emocionalmente
carregadas, é comum que detalhes importantes nao recebam o devido destaque. Ao estruturar os
dados relevantes automaticamente, a IA garante que cada aspecto mencionado seja registrado no

lugar certo, facilitando a revisao e analise, tao essenciais para a tomada de decisao.

Assistente clinico inteligente

A inteligéncia artificial ndao se limita a transcrever e organizar: ela também pode oferecer
insigths que ajudam a aprofundar a investigacdo. Em oncologia, onde cada sintoma pode ter
multiplas interpretagoes, essa funcionalidade se torna especialmente valiosa. A partir do histérico do
paciente, da transcricao da consulta e também das anotacoes realizadas manualmente, a IA faz uma
analise geral do caso e sugere perguntas de acompanhamento interessantes, bem como exames fisicos

e complementares que podem ser uteis.

Esse recurso funciona como uma rede de seguranca. Mesmo os oncologistas mais experientes
estdo sujeitos a sobrecarga cognitiva, especialmente em dias com muitas consultas ou diante de
prontuarios extensos. A IA, ao sugerir esses caminhos de investigacdo, ajuda a reduzir o risco de que

fatores importantes sejam subestimados.

Embora a decisao final seja sempre do médico, ter esses lembretes automaticos, com sugestoes

de perguntas complementares e exames tteis, aumenta a seguranca do processo assistencial.
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Resumos estruturados e comunicacao multiprofissional

Ao final da consulta, a capacidade da IA de gerar resumos estruturados representa outro ganho
significativo. Em oncologia, raramente o cuidado é conduzido por um tnico profissional. O paciente
frequentemente transita entre oncologistas clinicos, cirurgioes, radioterapeutas, enfermeiros,
nutricionistas e psicélogos. A comunicacao entre essas diferentes areas depende de registros claros,

objetivos e padronizados.

Resumos no formato SOAP, por exemplo, permitem que todos tenham acesso a uma visao
rapida e organizada da consulta: sintomas relatados, achados objetivos, hipoteses avaliadas e plano
de conduta. Isso reduz retrabalho, facilita discussdes em reunioes multidisciplinares e garante que
nenhum aspecto relevante se perca na transicado entre diferentes pontos de cuidado. O formato
histoérico clinico é outra possibilidade para padronizar as informagoes de forma clara, com estrutura

mais detalhada, que pode facilitar a analise em certos contextos.

Do ponto de vista do proprio oncologista, essa sintese ¢ igualmente valiosa. Em vez de revisar
paginas de texto corrido antes de uma consulta subsequente, o0 médico pode se apoiar em resumos
consistentes que destacam a evolucao do quadro. Isso nao apenas economiza tempo, mas também
melhora a qualidade das decisoes, ja que o acesso rapido a informacoes-chave favorece uma anélise

mais completa.

Limites e responsabilidade profissional

Apesar de todos os avancos, é fundamental reforcar que a IA nao substitui o raciocinio clinico
nem a responsabilidade profissional. O médico continua sendo o tnico responsavel por validar as
informacGes, interpretar os dados e tomar decisdes sobre diagnostico e tratamento. A tecnologia atua

como um suporte poderoso, mas nao pode ser vista como um substituto.

Outro ponto a considerar é que a IA ainda tem limitacOes técnicas. Nomes de medicamentos,
siglas médicas e termos especificos podem ser transcritos de forma imprecisa, exigindo revisao
cuidadosa. Além disso, o desempenho da tecnologia pode variar conforme o ambiente, a qualidade do
audio e o estilo de comunicacao do médico. Estar ciente dessas limitagoes é essencial para utilizar a

ferramenta de forma segura e eficaz.
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Aplicacoes avancadas da IA na oncologia

Embora a anamnese seja um dos pontos em que a IA ja demonstra utilidade pratica, seus
impactos atuais e futuros na oncologia vao muito além. Um estudo publicado no British Journal of
Cancer'! destacou que diagnosticos baseados em imagens sao hoje a 4rea em que a IA mais ganhou
espaco na pratica clinica, com dezenas de dispositivos aprovados pela FDA. Canceres de mama,
pulmao e prostata estdo entre os que mais se beneficiam, com algoritmos capazes de apoiar triagem,

deteccao precoce e classificacao de tumores.

Além do diagnostico por imagem, aplicacoes em patologia digital vém crescendo, com anélise
automatizada de laminas que identifica padroes invisiveis ao olho humano. A IA também contribui na
caracterizacao genomica dos tumores, avaliacao de biomarcadores prognosticos e preditivos e até no
acompanhamento de resposta a terapias. Outro campo em expansao € o da descoberta de novos
farmacos, em que modelos de aprendizado profundo aceleram a triagem de moléculas promissoras,

reduzindo tempo e custos de desenvolvimento.

Para o futuro, os autores do estudo destacam a integracao em plataformas multidisciplinares,
que unam radiologia, patologia e dados clinicos e genémicos em ecossistemas inteligentes. Também
ressaltam a necessidade de ampliar a pesquisa para incluir tumores raros, garantindo que os avancos

nao fiquem restritos as neoplasias mais prevalentes.

Nesse cenario, a “revolucao da IA” em oncologia dependera tanto da evolucao técnica quanto
da colaboracdo entre especialistas, com foco em tornar o cuidado mais preciso, personalizado e

acessivel.

A grande promessa da IA na anamnese oncologica nao é apenas economizar tempo ou gerar
relatorios mais claros. O verdadeiro valor esta em devolver ao médico aquilo que muitas vezes se
perde na rotina: tempo e atencao para o paciente, melhorando o delicado equilibrio entre eficiéncia e

humanidade.

Quando a burocracia é reduzida, o oncologista pode se concentrar na escuta, na empatia e no

didlogo, fortalecendo a relacao terapéutica que € tao essencial no enfrentamento do cancer.

Existem diferentes solu¢oes no mercado que ja oferecem esses recursos, como o HiDoctor, que
integra funcionalidades de IA ao prontuério eletronico. Esses exemplos mostram que a tecnologia nao
€ mais uma promessa distante, mas uma realidade em evolucao. Ainda assim, é fundamental lembrar
que ela deve ser usada como complemento, e ndo como substituto, do julgamento clinico e da

sensibilidade humana.
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No fim, a inteligéncia artificial torna a anamnese mais eficiente, completa e confiavel. Mas o
que da sentido a esse processo continua sendo o encontro humano entre médico e paciente, um

espaco de confianga e cuidado que nenhuma tecnologia pode substituir.

Todos os usuarios do HiDoctor ja podem aproveitar os beneficios da inteligéncia artificial
integrada ao prontuério eletronico. O HiDoctor LIVE, nosso m6dulo de IA, fornece insights clinicos e
informacoes estruturadas em tempo real para resumir e organizar suas consultas, além de possibilitar

a transcri¢ao da consulta de forma automatica.

O HiDoctor é o tnico sistema multiplataforma para consultérios e o software mais utilizado
por médicos e clinicas no Brasil. A Centralx conta com mais de 30 anos de experiéncia no

desenvolvimento de tecnologias para a area médica.

Experimente e conheca o HiDoctor clicando abaixo!
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