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Como atender às normas da vigilância
sanitária para clínicas médicas?

O cumprimento das normas estabelecidas pela vigilância sanitária é fundamental para

garantir um ambiente seguro para pacientes, profissionais de saúde e todos que frequentam uma

clínica médica.

Essas regulamentações têm como objetivo promover uma assistência de saúde de
qualidade, evitando a transmissão de doenças e garantindo a integridade dos envolvidos. Sendo

assim, a compreensão e aplicação dessas diretrizes é de suma importância em todo e qualquer
estabelecimento de saúde.

Neste artigo, apresentamos um guia passo a passo sobre como garantir que sua clínica

médica esteja em conformidade com as normas vigentes.

10 pontos a considerar sobre as normas de vigilância sanitária na
saúde

1. Legislação

2. Estrutura e ambiente

3. Higienização

4. Equipamentos e materiais

5. Resíduos

6. Gestão de medicamentos

7. Recursos humanos

8. Documentação

9. Auditorias e inspeções

10. Feedback e melhoria contínua

https://news.hidoctor.com.br/fmfiles/index.asp/::hidoctor::/blog/EBOOK-Guia-Formalizar-consultorio.pdf


1. Legislação

A Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) é responsável por estabelecer as
regulamentações para clínicas médicas. Mantenha-se atualizado sobre a Resolução da
Diretoria Colegiada (RDC) pertinente ao seu estabelecimento. Em especial, não deixe de
consultar a RESOLUÇÃO-RDC Nº 63, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2011, que traz
orientações para todos os estabelecimentos de saúde no país, sejam eles particulares,
públicos ou filantrópicos.
Consulte o órgão de vigilância sanitária do seu estado ou município, pois podem existir
normas complementares à legislação federal.

2. Estrutura e ambiente

Garanta que o espaço físico esteja em boas condições, com pintura conservada, sem
infiltrações e rachaduras.
As salas de procedimentos e consultórios devem ser de fácil limpeza e desinfecção.
As áreas devem ser bem iluminadas e ventiladas, de preferência com ventilação natural.
Garanta que exista um local específico para o descarte de resíduos e material contaminado.

3. Higienização

Elabore e siga um plano de limpeza e desinfecção das áreas da clínica, utilizando produtos
adequados.

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2011/rdc0063_25_11_2011.html
https://news.hidoctor.com.br/p/1429955/limpeza+ideal+consultorio+medico.htm


Mantenha disponível solução antisséptica (como álcool gel 70%) para pacientes e
profissionais.
Lave as mãos frequentemente, incentivando pacientes e colaboradores a fazerem o mesmo.

4. Equipamentos e materiais

Realize a manutenção preventiva e calibração de equipamentos regularmente.
Garanta que todos os instrumentos médicos sejam esterilizados após cada uso. Se
descartáveis, assegure-se do correto descarte.
Utilize os devidos equipamentos de proteção pessoal, como luvas descartáveis, máscara,
touca, etc., conforme necessário.

5. Resíduos

Separe os resíduos de saúde conforme sua classificação: comuns, infectantes,
perfurocortantes, químicos, entre outros.
Mantenha recipientes específicos e identificados para cada tipo de resíduo.
Contrate uma empresa especializada para o descarte adequado, caso necessário.

6. Gestão de medicamentos

Mantenha os medicamentos em local seco, arejado e protegido da luz direta.
Respeite a validade e as condições de armazenamento indicadas.

7. Recursos humanos

Capacite periodicamente sua equipe sobre as boas práticas e normas da vigilância
sanitária.
Garanta que todos os profissionais possuam as devidas qualificações e registros para
atuação.

8. Documentação

Mantenha sempre atualizada e disponível a Licença Sanitária da clínica.
Tenha um manual de boas práticas elaborado e acessível a todos os colaboradores.
Guarde registros de treinamentos, manutenções, limpezas e outros processos relevantes.



9. Auditorias e inspeções

Realize autoinspeções periodicamente para identificar possíveis falhas e pontos de
melhoria.
Esteja sempre pronto para inspeções da vigilância sanitária, mantendo a ordem e a
documentação acessível.

10. Feedback e melhoria contínua

Esteja aberto a feedbacks de pacientes e colaboradores sobre possíveis inconformidades.
Adote uma postura proativa, buscando constantemente aprimorar os processos e a
conformidade com as normas.

Concluir a adequação da sua clínica às normas da vigilância sanitária não é apenas uma

questão legal, mas um compromisso com a saúde e segurança de todos.

Mantenha-se sempre atualizado, consulte profissionais e entidades especializadas e garanta
um serviço de excelência em saúde.
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